
www.zentanbus.co.jp
［ご予約・お問い合わせ］ 兵庫県知事登録旅行業第２-670号

総合旅行業務取扱管理者　谷口道広

TEL. 079-662-2131
（平日８:45～17:45）

［旅行企画・実施］

ぼって14日目にあたる日までにお支払い願います。

◆旅行代金に含まれるもの／旅行日程に明示した運送機関の運賃・料金、宿泊
費、食事代、及び消費税など諸税。これらの費用は、お客様の都合により一部利
用されなくても原則払い戻しいたしません。（日程に含まれない交通費などの諸費
用及び個人的費用は含みません。）
◆変更／天災地変、運送・宿泊機関等の旅行サービス提供の中止及び運賃、
スケジュールの変更の場合は旅行日程及び旅行代金を変更することがあります。
このチラシの日程及び旅行代金は2021年10月１日現在を基準としています。

◆特別補償／当社は募集型企画旅行約款別紙特別補償規定に基づきお客様が
旅行参加中に急激かつ偶然な外来事故、その身体、生命または手荷物上に被った
一定の損害について規定の範囲内で補償金または見舞金をお支払いします。 

◆免責事項／お客様が以下の事由により損害を受けられた場合は 損害の責任は
負いません。
◎災害天変・暴動又はこれらのために生ずる旅行日程の変更もしくは 旅行の中止
◎運送・宿泊機関の事故もしくは火災又 は、これらのために生ずる旅行日程の変 
更もしくは旅行の中止
◎官公署の命令又は伝染病による隔離
◎自由行動中の事故

◎疾病◆旅行中止／最小催行人員（１人）に満たない場合及び運送機関の大幅なスケジ
ュールの変更により、旅行実施不可能になった際は、旅行を中止することがあります。旅行
中止の場合はお知らせし、当社がお預かりしている旅行代金の全額をお支払いします。

◆添乗員／同行致しません。

◆取消料／旅行契約成立後、お客様のご都合で旅行を取消される場合には旅行代
金に対しておひとりにつき下記の料率で取消料をいただきます。

この旅行は全但バス（株）（兵庫県養父市八鹿町八鹿113番地の1 兵庫県知事
登録旅行業第2-670号以下「当社」という）が企画・実施する旅行であり、この旅
行に参加されるお客様は当社と募集型企 画旅行契約を締結することになりま
す。また旅行条件は、下記によるほか、別途お渡しする旅行条件書、最終確定書
面及び当社旅行業約款募集型企画旅行契約の部によります。お渡しする旅行
条件書はお読みください。 

◆旅行のお申し込み及び契約成立時
⑴所定の申込書に所定事項を記入し、お申込金を添えてお申し込みください。
お申込金は旅行代金の一部、取消料に充当させていた だきます。

⑵電話、郵便、ファクシミリでのお申し込みの場合、当社が予約承諾 の旨通知した翌
日から起算して3日以内に申込書の提出と申込金の支払いをしていただきます。

⑶旅行契約は当社が契約の締結を受諾し、申込金を受領したときに成立するも
のとします。

◆お申込金
旅行代金30,000円未満・・・・・・・・・・・・・・・6,000円
旅行代金60,000円未満・・・・・・・・・・・・・12,000円
旅行代金60,000円以上・・・・・・・・・・・・・20,000円

◆旅行代金のお支払い／旅行代金の残金は旅行開始の前日から起算してさかの

取　消　日 取　消　料
旅行開始
日の前日
から起算
してさか
のぼって

旅 行
開 始 日

①21日目（日帰りにあっては11日目）以前

④前日の解除

⑤当日の解除 ※⑥に掲げる場合を除く

⑥旅行開始後又は無連絡不参加

③7日目以降
（④～⑥までに掲げる場合は除く）

②20日目（日帰りにあっては10日目）以降
※（③～⑥までに掲げる場合は除く）

無　　　　　 料

旅行代金の20％

旅行代金の30％

旅行代金の40％

旅行代金の50％

旅行代金の100％

お願い

ホテルENと全但高速バスの特別なセットプラン
　1月4日（火）～２月２７日（日）

観光庁「既存観光拠点・高付加価値化推進事業補助金」を活用しています。

１.バスの車内清掃・運行終了後には、通常の清掃に加え、手すりやひじ掛け等、お客様の手が直接触れる箇所について拭き取り清掃を行います。※その他必要に応じて適宜清掃を行っております。
２. 空間除菌剤・手指用アルコール消毒剤の設置・バス車内には空間除菌剤を設置しています。・高速バス•貸切バス•定期観光バスには、車両の乗降口付近にお客様向けのアルコール消毒剤を設置しております。ご自由にご利用ください。
３. 乗務員の取り組み・お客様に安心してバスをご利用いただくため、乗務員•ガイド•その他お客様と接する従業員は全員マスクを着用します。・出庫前の点呼時に体温チェックを行い、体調管理を徹底しています。・乗務員には手洗い•うがいを励行しています。
４.車内換気（高速バス•貸切バス•定期観光バス[一部 ]）・外気導入固定運転により、約５分で車内の空気を入れ替えることができます。・自動運転モードではバス車内の空気の汚れを感知すると、強制排気モードに切り換わります。・走行中は車内の空気が入れ替わりますので、
きれいな空気を保ちます。
５. 高速バスでの取り組み｠高速バスでは、状況等を見ながらご利用いただける座席を制限する場合があります。（今後状況により座施数を通常数に戻す場合もあります）また、ブランケット貸出など、一部車内設備•サービスの提供を見合わせます。
６.お客様へのお願い・熱や風邪などの症状があるときのご利用は極力お控えください。・マスクをご持参いただき、乗車中は必ずマスクの着用をお願いします。・車内での会話はなるべくお控えください。・咳エチケットの徹底等によるマナー強化をお願いします。

新型コロナウイルス感染防止に対する当社の取組について

◎詳しくはホームページをご覧ください
当社では、お客様に安心して旅行を楽しんでいただくために、日本バス協会及び全国旅行業協会のガイドラインに基づき、感染予防対策を行っております。詳しくは当社のホームページをご覧ください。https://www.zentanbus.co.jp/tour/

［時刻表］

１泊２食付

竹田城 城下町 ホテル EN は、
竹田城跡の城下町にあった旧木
村酒造（朝来市所有）をリノベー
トして、2013 年秋に誕生いたし
ました。城下町でもひときわ広
大な敷地をフルに活用し、ホテ
ル、レストラン、カフェ、そして、
人と人との縁をとりもつ複合商
業施設に生まれ変わりました。

［ツアー代金に含まれるもの］高速バス往復料金・宿泊代（1泊２食付き）・保険代＊1泊2食付きです。※2日目は「あさご周遊バス（事前予約制）」を無料でご利用できます。 ※特急バスは各
便ご利用いただけます。コロナ対応で運休している場合がありますので、運休の場合は対象外。 ※出発停留所が集合・出発・解散になります。 ※添乗員等は同行いたしません。 ※バスの運行
ダイヤは、道路状況等により遅れる場合がありますのでご了承ください。 ※お申込みの際には、旅行条件書をご確認の上お申し込みください。［最少催行人員］1名から ※予約締切日　運行
日の5日前（17：00まで）まで受付いたします。 ※道路状況等により予定時間が遅れる場合があります。 ※予約状況等によりご予約をお受けできない場合があります。

［設定期間］
（出発日）

4人
18,000円

5人 6人
31,000円 28,800円パック料金 パック料金 パック料金

パック料金 パック料金
２人 ２人

3人 ２人
27,800円

3人

22,300円 21,200円

35,500円 28,900円
4人 4人

3人
20,300円

33,300円 26,800円
２人２人 1人

1人

36,500円

31,000円
1人

30,000円

37,700円 31,100円

［宿泊パック料金表］部屋は５種類 １泊２食付

◎ＶＭＧスイート ◎ＶＭＧプレミア ◎ＶＭＧグランド

◎VMGコンフォート ◎コンパクトツイン

ペットと泊まれる

※部屋の種類に「ＶＭＧスイート（定員２～６名＊ペット泊まれ
ます）ペットお泊りに関する決まりがありますのでご確認の上お
申し込みください

ワンルームでコンパクト、快適性が加わったホテルENを代表する母屋にある部屋

贅沢に一棟貸し切り 歴史的建築に泊まる体験を満喫できる ゆったり寛いでいただける２名定員

＜ホテル情報＞
□チェックイン　15時～20時／
　チェックアウト　12時
□食事　夕食：フレンチフルコース
　朝食：和食
□お風呂　コンフォート・コンパクトツインは
　大浴場、それ以外は部屋付
□キャンセルポリシー　14日前から
□お子様　宿泊可能

竹田城跡麓で味わう、食材の宝庫・
但馬の厳選食材を使用した旬の美食フレンチ

※観光庁の補助事業を活用した実証事業のため、ご参加の方には
アンケート調査にご協力いただきます。

城崎

城下町竹田と７つの外湯で有名な城崎温泉を結ぶ周遊バス。竹田を楽しむ前
に、竹田を楽しんだあとに、外湯でゆっくりするのもいかかで？城崎温泉から城
下町竹田を楽しむこともできます。このツアーの参加者は無料で利用できます。

●「城崎温泉竹田ダイレクトバス（事前予約制）」

◎周遊バス運賃（おひとり）

大人１５００円　小人７５０円
（コース）城崎温泉駅発１４：００ → 竹田着（まちなか駐車場）１５：００　１８：００ → １９：００
竹田発（まちなか駐車場）１５：３０ → 城崎温泉駅着１６：３０　１９：３０ → ２０：３０

（事前予約制）

神子畑
選鉱場

生野銀山

竹田城周辺にある観光地をめぐる周遊バス。かつては「不夜城と呼ばれた東洋
一の精錬所」神子畑選鉱場や江戸幕府の直轄鉱山として栄えた　史跡生野銀
山などをめぐる周遊バス。このツアーの参加者は無料で利用できます。（但し、
入場料や昼食代は別途）

●「あさご周遊バス」

◎周遊バス運賃（おひとり）

大人１５００円　小人７５０円
（コース）竹田発（まちなか駐車場バス停）９：３０→
神子畑精錬所　見学１０：３０～１１：００ →
生野銀山　見学（昼食時間含む）１２：００～１４：００ → 竹田着１５：００

オプショナルツアー

◎大阪発

（阪急三番街）

停留所名 1便 ２便 3便
大阪 7:20 9:20 12:20
和田山IC 9:44 11:29 14:18 （阪急三番街）

行き 帰り 行き◎神戸発 帰り
停留所名 1便
神姫三宮バスターミナル 12:30
和田山IC 14:29

停留所名 1便
和田山IC 11:27
阪急三宮 13:18

停留所名 1便 ２便 3便
和田山IC 11:31 13:12 16:54
大阪 13:42 15:18 19:16


